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1.2 Objeto

1.

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas de cumprimento obrigatdrio

para ambas as partes, na sequéncia do procedimento pré-contratual para aquisicdo de

servigos, que tem por objeto: “ VPNCC - Redes Privadas de Voz com Controlo de Custos”.

Relativamente ao servico VPN, evidenciam-se as seguintes carateristicas:

2.1

2.2
2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

A VPN pode ser constituida por:
a) Telemdveis (associados a cartdes pos-pagos) — elementos OnNet (VPN Movel);
b) Telefones fixos (PABX do cliente) - elementos OnNet (VPN Fixa);
c) Numeros externos que nio pertencem a VPN, mas para os quais é possivel
ligar marcando extensdes elementos Virtual OnNet;
Os telefones da VPN podem ter extensdes associadas com niimeros de 2 a 8 digitos;
As comunicac¢des entre elementos OnNet podem ser realizadas marcando apenas as
extensoes;
Os elementos exteriores a VPN - elementos OffNet - ndo podem utilizar um plano de
numeracao privado para aceder a VPN;
E possivel barrar chamadas (voz, fax, dados GSM e SMS) em funcio do seu destino:
a) Chamadas para nimeros OnNet;
b) Chamadas para nimeros OffNet;
¢) Chamadas para numeros Virtual OnNet;
E possivel barrar chamadas para todos os nimeros de uma VPN ou para extensdes
especificas, utilizando listas de nimeros proibidos.
As chamadas realizadas entre os nimeros pertencentes a rede VPN sdo trafego OnNet

quer se utilizem as extensdes (nimeros abreviados) ou os nimeros gerais da rede.

2.2 Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. 0O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario
nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

3.2 Prazo

1. O contrato mantém-se em vigor no prazo de 731 dias (24 meses), a contar da data de
assinatura do mesmo, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para
além da cessacdo do contrato.

2. O servigo iniciam-se somente apds comunica¢ido da respetiva adjudicacio e na sequéncia

da assinatura do contrato entre as partes.

4.2 Obrigacdes principais do adjudicatario

1.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
prestador de servigos as seguintes obriga¢des principais:

a) Obrigacdo de garantia do servigo prestado;
A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario
a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.
Para o acompanhamento da execugdo do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a
manter com regularidade, reunides de coordenacdo com os representantes do Municipio
da Calheta.
As reunides previstas no niumero anterior devem ser alvo de uma convocagdo escrita por
parte do prestador de servigos, o qual deve elaborar a agenda prévia para cada reunido.
Todos os relatdrios, registos, comunicacgdes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servicos para entregar ao Municipio devem ser integralmente redigidos em

portugués.

5.2 Garantia dos trabalhos executados

1. 0O adjudicatario garantird a conformidade dos trabalhos envolvidos no objeto do contrato,
sem qualquer encargo para o contraente publico, pelo(s) prazo(s) indicado(s) na sua
proposta e em consonancia com a legislacdo aplicavel, contra quaisquer defeitos ou
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discrepancias das exigéncias legais e requisitos técnicos definidos no caderno de

encargos, e que venham a revelar-se a partir da respetiva aceitagdo do servico.

6.2 Objeto do dever de sigilo

1.

Sem prejuizo dos deveres decorrentes do exercicio do mandato judicial, o adjudicatario
deve guardar sigilo sobre toda a informac¢do e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a Camara Municipal Calheta, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em rela¢do com a execugdo do contrato.

A informacgido e a documentacgido cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
direta e exclusivamente a execugao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

7.2 Prazo do dever de sigilo

1.

0 dever de sigilo mantém-se em vigor até ao momento da adjudicacdo do processo, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protec¢do de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confian¢a devidos

as pessoas coletivas.

8.2 Garantia técnica

1.

0 adjudicatario fica sujeito, com as devidas adapta¢des e no que se refere aos elementos
entregues a edilidade, em execucdo do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do
adjudicatario e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de prestacdo de servigos, nos

termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais legislacdo aplicavel.

8.2 Preco base e Preco contratual

1.

Pela prestagdo de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve
pagar ao prestador de servigcos os pregos constantes da proposta adjudicada, acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O somatoério das quantias a pagar ao adjudicatario no dmbito do presente contrato ndo

pode, em qualquer caso, ser superior ao valor 15.228,00 € (valor sem IVA).
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O preco referido no nimero 2 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade nio esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante.

9.2 Revisao dos pregos

1.

Os pregos constantes da proposta adjudicada ndo serdo sujeitos a atualiza¢do, durante o

periodo de vigéncia do contrato.

10.2 Condic¢oes de pagamento

1.

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo pela mesma das respetivas faturas, as quais sé
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacio respetiva e esta sujeita a confirmacao
do gestor do contrato.

Em caso de discordancia por parte do Municipio da Calheta, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar esclarecimentos necessarios ou proceder a emissio de
nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n? 1 da presente clausula, as
faturas sdo pagas através de transferéncia brancaria.

0 pagamento do preco global sera faseado, sendo efetuado mensalmente ao longo dos 24

meses de duragdo do contrato.

11.2 Penalidades contratuais e Resolucio por parte do contraente publico

1.

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio da Calheta pode
exigir ao prestador de servicos, o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar
em func¢do da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos do servico do contrato, até 5% do prego

contratual;

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previsto na lei, o Municipio
da Calheta pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que lhe incumbem, nos termos
do contrato ou da lei.
O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo escrita a
enviar ao prestador de servigos pelo Municipio da Calheta.
Em caso de resolugcdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o

Municipio da Calheta, pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 10%.
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5. Na determinacgdo da gravidade do incumprimento, o Municipio da Calheta tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

6. O Municipio da Calheta pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

7. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nio obstam a que o Municipio da

Calheta exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

12.2 Resolucgao por parte do adjudicatario

1. O adjudicatario pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

13.2 For¢a maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacio, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinag¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

3. N&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstiancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do
prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determina¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagcdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do prestador de servigos cuja
causa, propagacdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao

incumprimento de normas de segurancga;
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f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nio
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.

14.2 Caugao

1. Na&o sera exigida a prestacdo de caucdo, nos termos do n. 22 do artigo 882 do CCP.

15.2 Foro competente

1. Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa rentncia a qualquer outro.

16.2 Subcontratacao e cessao da posi¢ao contratual

1. A subcontratacido pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢do contratual por qualquer

das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

17.2 Comunicagdes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunica¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos.

2. Qualquer alteragdo das informac¢des de contato constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

18.2 Consulta preliminar ao mercado

1. Nos termos do artigo 35.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos, foi realizada uma consulta
preliminar ao mercado, de modo a obter informagdes relevantes para estabelecer, entre
outras, o prego base.

2. As informagdes obtidas foram vertidas nas especificagdes técnicas constantes deste
Caderno de Encargos e foi com base naquelas que se obteve o prego base da cladusula 8.2
(Prego base e Prego Contratual), em conformidade com o disposto no n.2 3 do artigo 47.2 do

CCP.
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19.2 Legislacao aplicavel

1. O contrato é regulado pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e restante legislacdo

aplicavel.

20.2 Gestor do contrato

1. Para Gestor do Contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execucdo do
contrato, de acordo com o estipulado no artigo 290.2A do CCP, fica designado a Sr2. Rui

Caboz.
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